Et si l'agilité commencait
finalement par Kanban ?
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Le poids de nos
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Culture

"Learned values & behaviors
shared by a group of people"



Des cultures « nationales »




Intuitivement, des différences
culturelles entre nations ...




Présentéisme

l] A 20 h a son poste,

"Un signe d'abnégation, de forte
implication dans son travail"

A 17h a son bureau,

"Etes-vous malade ? Avez-vous des
difficultés?"

Référence: lemonde.fr
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Un modele, Hofstede
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"All models are wrong,
but some are useful”

G Box



"Notre organisation pyramidale est un frein pour
la croissance du numeérique”

Référence: lesechos.fr
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Des Cultures d’« Entreprises »




Intuitivement, des différences
culturelles entre entreprises ...




Un (autre) modele, Schneider

CuLTuge ="

"\l Rf¢A7 ACEr 4’*’"*” "

L Willram 5r4ne/

[
'\A_fp Succe o‘(ll f'y

'."(»"\ < .
~1\a - (-',ﬂ"'f]_v

COLLABORATION)

Ny

) p
/(" "\"'

PE”Lf ?7-'):.“ k
ORIENTED % fo

| /)
u.'oh' e 4 -{{,.7,:1 TAer,
Y 1oyeia

L) ';‘ - -
Pl o
/ / r“ p ‘.
A -
o ﬂ,h‘; F"Ofl"( ;
> .y
WV ex

'\

How we Jo f‘;\yx arounJ /\erc fo .fuaced G ”

REALITY (Achualy)
ORIENTED

e !urcte‘/ 6y3¢1‘/,¥:7 powele

and k((’/’l\j Cc-r\‘!*’o’
g i ity
s CONTRoL
| B e
Y Standacd: aeten H.e/u(‘ua/ ¢
oMPinvyY
= ufy 0‘\03,- ORIG%D

q’f‘nm.l LR /
\We ')UC{_((‘( 6\/ q oW m,flﬂ'ﬂf_

N‘}\r V VoY

71 owur \/I Y . :
Cun.:rmmw ?)’
Purpese /Fa: A /"('q"- 'b
¢ ,)(J
!(".‘l f«»y; . t'o “ f’y
 Evelve ¥ R
t“{h

L

e A.’n"ﬂr'.x 26l

Vv

/:m’oum ,)

"We succeed ér fel‘y fAe _é?_i'f .

.Uu\cj ﬂaﬁfﬁaq.ﬁjm
?‘g COMPETENCE
/176’,‘,)}%(.’ . ./-
Ghf g, KBNS
Cm‘( ™ e fhe Bef

Expers A :Zdwkj B

Poss piLiTy
ORIENTED



AciLe CuLTure

s f”;f:k andl Jevelopers

‘! vk fAfr:".l]
el vp) €
gt 2 [

Fb‘(\"')
The lest architecfures, v""

,e,m\f"eﬂf’ and dv’}” —-'7\‘ mo4 le";;i/
e me ‘
Cme, ?< }.?_k%’ anJ /f’(
(Pju

£ I
ConVEy! S €
... rS c

Comvtosmiion
v woaM-f

/' ptesses & INTIMCTIM
/;b:m.c; susfuinable

development ..

CONTRGL.

Confnuou s 47%347170"
*’-edmm/

and crood c/eayh enhances
(3((1’J Yoyec /'~ (l'r()uno/ ﬁb{h}('l/ a ,r;& '~
ma’,w[«/s, et S Ao J MP}.’.’ T l;'."\-'VE
p'lV”"rr'U'd'/ Al (2(/11»)‘ /‘ny ne d \..p‘ i
""/ A’“d 4 e Lo © 907 e
J°t /vnf‘



Faible

Formalisation

Anglo-Saxon
Nordique
Décentralisé
Généraliste

Asie

Centralisé

Elevé

Flexible Paternaliste

Canal de communication Généraliste
informelle

Germanique Pays latins

Décentralisé
Réle important des

Prise décision centralisé
Moins de délégation

Experts
Coordination par des Cloisonnement
régles Pyramide des personnes
Systéme élitiste l]
Faible Distance hiérarchique Elevé

e & INTERACTIONS

. AciLe CuLTure

e ot
Cuf(\%od//

o

CONTROGL.

IvoviouaLs

Confin Aot
uou Hont-
Us alenfion

Fechnical exceflence
and qood v'ruiqn enhances
L. J =
agilhy.
TENCE

€ Agilidey 20



Version 2. Ce A,Z(&fv')r 200



Utiliser Kanban pour voir le flux d'un produit

"BoN, oN A ADoPTE SCRUM mais oN cA
RESTE LIMITE A L'EQUIPE...
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Visualiser le flux

source: http://en.wikipedia.org/wiki/File:Cessna 18 L WiNgtiRa\Ortex.jpg
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Des changements, maintenant ??

Avons-nous ¢
Avons-nous C
Avons-nous c
Avons-nous c

nange les roles des personnes ?
nangeé nos responsabilités ?
nange notre rythme de travail ?

hangé notre processus ?



Alors, les intéréts ?

On voit notre flux, donc :

. On re-cree une dynamique d'equipe



Rendre explicites les regles du
processus

ADVISORY




Plus loin que la visualisation

"On ne finit jamais les stories a temps dans
I'itération”

"On est pas assez focalisé sur la finalisation des
stories”

"Faisons plus de pair-programming parce que la
connaissance du code est de moins en moins
partagee."



Limiter le WIP
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On a limité notre WIP, et alors ?

Dans les équipes, une fois que le travail est fini,
on ne visualise plus.- multi board

Dans I'équipe de maintenance, on est parti des
docs de process et on visualisait tout (y
compris le buffer en pré-production)
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AGILE LEAN

KAN QAN

Au coeur de Lean

S'insrit dans la démarche scientifique de Lean

PDCA, techniques de résolution de problemes



UN AUTRE MODELE DE DEPLOIEMENT AGILE



Du prosélytisme
au pragmatisme

Il est plus facile de partir
de la ou on est

Plus de prérequis sur la
culture

Le seul prérequis est la
prise de conscience que
qguelgque chose ne va pas

On doit ressentir le besoin
de changer et de
s'améliorer




Accepter la réalité

Comme dans les arts martiaux, I'acces a la vérité ne vient qu'a celui qui
pratique

Kanban permet de mettre en place son agilité par une transition douce
plutdt que par un choc culturel



RREAKING THE PYRAMID
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Ne nous trompons plus d'adversaire

Maximizing resource utilisation through control to
increase capacity is evil.

Better try to minimize lead time to increase income.
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